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Bevezetés

Az élelmiszerlancban keletkez6 hulladékok kérdése tobb szempontbdl is a tudomanyos
érdeklodés fokuszaba keriilt. A 21. szazadi ember életvitele felgyorsult, igy az étkezései
soran is a gyorsan elkészithetd ételeket helyezi elotérbe. Az élelmiszerek frissességének,
tartdssaganak megodrzése érdekében specialis, gyakran nehezen lebomld csomagolas
sziikséges, amelyek ujrahasznositasa ma még kihivast jelentd feladat a hulladékfeldol-
gozassal foglalkozd egységek szamara. Napjainkban hatalmas aruvalasztékkal szembe-
stilnek a magyar fogyasztok is, hasonldan a fejlettebb nyugati tarsadalmakhoz. S bar az
¢élelmiszerarak folyamatosan emelkednek, korunk embere mégsem értékeli olyannyira
az élelmiszereket, mint ahogyan azt nagysziileink tett¢k a mult szazadban. Eppen ezért a
haztartasok gyakran indokolatlanul nagy mennyiségii élelmiszerhulladékot halmoznak
fel, helytelen vasarlasi szokasaik miatt. Tovabba az élelmiszerlanc mas folyamataiban
(nyersanyag-el6allitas, feldolgozas, kereskedelem, logisztika) is jelentés mennyiségii
veszteséggel kell szamolnunk. Ezek a veszteségek a megujulo és nem megujuld termé-
szeti eréforrasok felesleges igénybevételét jelentik, hulladékként valo elhelyezésiik
pedig Gjabb kornyezetterhelési problémakkal jar egyiitt.

Kutatasunk megfelelé hatteret kivan biztositani az élelmiszerlancban keletkez6 hulladé-
kok csokkentéséhez fogyasztdéi magatartast befolyasold tényezék és a gazdasagban
alkalmazott j6 gyakorlatok feltarasan keresztiil. A tanulmany célja, hogy bemutassa e
kutatas hatterét és modszertani megfontolasait.

Irodalmi attekintés

A fenntarthat6sagi kritériumok elemzése €s implementacidja a gazdasagtervezés minden
terliletére hatast gyakorol napjainkban (Csutora és Kerekes, 2004; Gaal et al. 2011). Az
¢élelmiszerlanc fenntarthatésaganak biztositasa a XXI. szazad egyik legnagyobb kihiva-
saként jelenik meg el6ttiink. Bar ma mar altalaban a vallalati és a kormanyzati szereplék
egyarant beemelik a fenntarthatdsagi szempontokat sajat szakmai politikdjukba, a fo-
gyasztas gerincét ado javak fenntarthatd eldallitdsira ma még nincsenek kidolgozott
receptjeink. A cs6kkend mértékben Gjratermelddd eréforrasok, a globalizalodo élelmi-
szerlogisztikai haldzat, a ndvekvd emberi populacid, illetve a fogyasztoi igények eltolo-
dasa a magasabb 6kologiai ldbnyommal rendelkez6 termékek iranyaba mind szdmos,
ma még megvalaszolatlan kérdést vetnek fel.

Gail és munkatarsai mar 1975-ben is figyelemre mélt6 kutatasi teriiletnek gondoltak az
¢lelmiszerlancban bekdvetkezé veszteségek feltérképezését. Néhany szaz haztartas
bevonasaval végzett kutatasuk keretében bebizonyitottadk, hogy egy atlagos amerikai
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haztartasban évente tobb szaz dollar értékii élelmiszer is karba mehet (Gail et al.1975).
A kés6bb publikalt tanulmanyok sajnos még aggasztobb eredményekrdl szamoltak be
(Kantor et al. 1997). Egyes becslések szerint az egész élelmiszerlancban napjainkban
30-40 %-os veszteséggel kell szamolni. A fejlodé orszagokban a megfeleld infrastruktu-
ra hidnyaban a betakaritas soran keletkezik a legnagyobb kar, az iparosodott orszagok-
ban azonban leginkabb a haztartadsokban illetve a vendéglatasban és kereskedelemben
keletkezd veszteségek dominalnak (Parafitt et al. 2010).
A FAO (2011) 6sszefoglaldja szerint az alabbi 6t kiilonb6z6 hulladékkeletkezési teriile-
tet kiillonboztetjiik meg az allati és a ndvényi eredetii termékeknél, az élelmiszerlanc
egészEt figyelembe véve:

-termelés/termesztés (betakaritas, valogatas, allatok elhalalozasa betegségek miatt,

allati termék hibaja betegség miatt pl. tégygyulladas);
-tarolas (post harvest kezelés; szallitasi veszteségek);
-feldolgozas (beleértendé minden olyan miivelet, amivel csokkentjiik a rendelke-
zésre allo nyersanyagot);

-disztribucié (kereskedelemben keletkez6 veszteségek);

-fogyasztas (haztartas szintjén keletkezd veszteségek).
A FAO (2011) Global Food Losses and Food Waste cimii kiadvanyaban az orszagon-
ként rendelkezésre allo adatokbdl és sajat becslései alapjan — az egész élelmiszerlancot
atvizsgalva — hatarozza meg az egy fore esd élelmiszerhulladék mennyiségét (1. abra).
Az elemzés eredményei a mar korabban is emlitett allitasokkal is egybeesnek, miszerint
az iparosodott orszagok fogyasztoi joval tobb élelmiszerhulladékot halmoznak fel — a
kényelmesebb életvitelnek koszonhetéen — mint a fejlodé régiok orszagainak lakosai.

® Fogyasztok Termelés;kereskedelem
Eszak-Amerika és Oceania L5 175
Eurépa  IIIGS 175
Iparosodott Azsia [JIIGSH 170
Eszak-Afrika; Nyugat és Kozép- Azsia |30 190
Latin-Amerika 20 200
Dél és Délkelet-Azsia 11 119

Szubszahara-Afrika 159

1. dbra. A régionkénti egy fére jutd élelmiszer veszteség az élelmiszerlanc kiilonboz0 szintjein (FAO, 2011)

Figure 1. Per capita food losses and waste, at different consumption stages, in different regions (FAO, 2011).

Megaéllapithatd tehat, hogy a fenntarthatosagban oroszlanrészt képvisel a tudatos fo-
gyasztdi dontés, a vasarlasi szokésok, illetve az élelmiszertermékek otthoni felhasznalé-
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sa, tarolasa is. A fogyasztok tudatossaganak javitasa a teljes élelmiszerellatasi lanc
megvaltoztatasahoz képest minimalis koltségraforditassal jarhat, hatékonysaga emiatt
megkérddjelezhetetlen. A kozelmultban végzett vizsgalatok azonban részletesen bemu-
tattdk azokat a nehézségeket, amelyek miatt az ilyen tipusu kampanyok hatékonysaga
messze elmarad a varakozasoktol (Vermeir és Verbeke, 2006).

Anyag és médszer meghatarozasa

Az élelmiszerlanc gyakorlatilag 6sszes szereplje — az irodalmi részben bemutatottak
szerint — felelds az élelmiszerhulladékok keletkezésért régionként s szereploként eltérd
ardnyban. Eppen ezért a kutatdsi modszertan kialakitisa soran torekedtiink az osszes
résztvevo szokasainak, tapasztalatainak, véleményének feltarasat célzo modszerek ki-
dolgozasara. A fogyasztdi felmérésben — a primer kutatds részeként — kvalitativ (fo-
kuszcsoportos kutatas) és kvantitativ (nagy elemszamua kérd6ives megkérdezés) kombi-
évek — Orszagos Hulladékgazdalkodasi Tervben (2009-2014) is kozolt — statisztikai
adatait is felhasznaljuk. A szakirodalom moédszertani ajanlasai (Lakner et al., 2006;
Felfoldi et al, 2008; Szigeti et al., 2008) is ezt javasoljak, hiszen igy egyidejiileg nyerhe-
tok statisztikailag megbizhato eredmények és mélységi informaciok, s egyben az adatok
Osszehasonlithatosaga is biztositott.
A Kkvantitativ kutatas a hipotéziseink megfogalmazasaval indul, s ezek ismeretében a
célzott kérdések kialakitasa leegyszeriisodik. Kutatdsunk soran az alabbi hipotéziseket
fogalmaztuk meg:
I. A tarsadalom élelmiszervasarlas tekintetében nem tudatos, leginkabb ad hoc jel-
leggel cselekszik.
I1. A fogyasztok sok esetben csak az aruhazlancok altal kinalt akciok miatt halmozzak
fel a haztartasukban az élelmiszeripari arucikkeket.
Il. A fogyasztok a megvasarolt élelmiszer meghatarozé (15%-nal nagyobb) hanyadat
kidobjak.
IV. A kidobott élelmiszer pénzben kifejezett értéke nem tudatosul a vasarloban.

A fentebb emlitett feltételezések tiikrében fogalmazzuk meg kérdéssorunkat. A kérdések
kialakitasa soran — a konnyebb érthetdség végett — az egyszerii mondatok illetve sz66sz-
szetételek alkalmazasara toreksziink. Mindemellett fontos hipotéziseink bizonyitasa
illetve cafolasa miatt az Gsszes relevans témakort beleilleszteni a kérd6iv struktirajaba,
odafigyelve a terjeng6sség elkeriilésére. Az alkalmazott kérdések zart formajuak, jel-
lemzden attitlid-skala (Likert-skala) jellegiieck. A fogyasztok véleményének mélyebb
megismerését — a kvalitativ kutatas keretében — fokuszcsoportos interjuk lefolytatasaval
kivitelezziik, éppen ezért csak néhany célzott nyitott kérdés alkalmazasat tervezziik.

A fokuszcsoportos interjukat 4 csoport esetében tervezziik lefolytatni. Ennek feltételeit
a standardoknak megfelelden szervezziik meg. Egy csoportban 6-8 fogyasztd6 meghiva-
sat tervezziik. A csoportok Osszeallitasanal szempontként tiizziik ki, hogy minden cso-
port mas és mas tarsadalmi réteget képviseljen (amennyire egy kvalitativ kutatas erre
alkalmas lehet). Terveink szerint a 4 csoport a kdvetkezd lesz: 1) 30 év alatti diplomas;
2) 30 év alatti nem diplomas; 3) 30 év feletti diplomas; 30 év feletti nem diplomas.
Minden csoport fele-fele aranyban tartalmaz néket és férfiakat. A csoportok Gsszetéte-
lével kapcsolatban abbdl a feltevésbdl indulunk ki, hogy a végzettség, illetve az életkor
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varhatoan jelentés mértékben befolyasolja a fogyasztasi mintat. Ezt a feltevést egyéb-
ként a kvantitativ vizsgalat soran is elemezni tervezziik.

Az élelmiszer-feldolgozo és kereskedelmi vallalatok vizsgalatat szakértdi mélyinterjuk-
kal végezziik el, amelyeket kiegészitiink nyilvanosan elérhet6 és a vallalatok altal ren-
delkezésre bocsatott adatsorok elemzésével. Az interjik felépitése az alabbi vizsgdlati
szempontok szerint torténik:
I. Az élelmiszer-feldolgozdk és kereskedelmi vallalatok tevékenysége soran keletke-
zett élelmiszerhulladékok mennyisége.
1. Az élelmiszerhulladékok keletkezésének legfontosabb okai.
Il. Az élelmiszerhulladékok csokkentésének lehetséges modjai (jo gyakorlatok és 1j
otletek).
IV. Az ¢élelmiszerhulladékok célzott csokkentésének valosziniisithetd hatasa a vallalat
gazdasagi eredményére.
Az élelmiszerlanc szerepldinek a témat illetd gyakorlati tapasztalatainak, véleményének,
elvarasainak elemzésével komplex képet kaphatunk az élelmiszerhulladékok keletkezé-
seinek legfébb okairol.

Varhaté tudomanyos és a gyakorlatban alkalmazhat6 eredmények

A rendelkezésre allé adatok segitségével lehetdvé valik a magyar lakossag fenntarthatd-
saggal kapcsolatos attitlidjeinek és magatartdsmintdinak tudomanyos szintli leirdsa. A
fogyasztoi rétegrol kapott altalanos kép mellett — az egyes demografiai paraméterek
ismeretében — csoportok elkiilonitése is megoldhatova valik, amely jobb célzast tesz
lehetévé a késébbi edukaciés kampanyok szamara. A korszer( statisztikai modszerek
segitségével (strukturalis egyenlet modellezés) feltarhatunk olyan tényezdket, amelyek
az élelmiszerhulladékok keletkezésének minimalizalasat illetve a fenntarthato fogyasz-
tast el6segité magatartasmintak kialakulasat elésegithetik.

Szamokban is kifejezhetd javulast idézhet el a vallalatok korében elvégzett felmérés
eredményeinek gyakorlati hasznositasa is. Az adatok elemzése nyoman olyan j6 gyakor-
latok Gsszefoglalasa a cél, amely az élelmiszer-feldolgozok és az élelmiszerkeresked6k
szamara is megoldast kinal az élelmiszerhulladékok keletkezésének csokkentésében, a
gazdasagi érdekek figyelembevételével. A feldolgozok és kereskeddk esetleges egyiitt-
miikodése révén alternativ megoldasok kinalkoznak a mar keletkezett hulladékok haté-
kony Ujrahasznositasara. A kutatés kifejezett célja tovabba azoknak a jogszabalyi akadé-
lyoknak a vizsgalata, amelyek lebontasa tarsadalmi kockazatok nélkiil lehetévé teszi az
élelmiszerhulladékok keletkezésének csokkenését, illetve a hulladékok megfeleld ujra-
hasznositasat. Mindezek alapjan olyan, esetleg az allam, vagy kdzosségi forrasok altal is
tamogatott programok kidolgozasara is lehetéség adodik, amelyekkel elésegitheté a
fenntarthato fogyasztassal kapcsolatos magatartasmintak, gyakorlatok elterjedése.

Kovetkeztetések

Az élelmiszerek elballitasa és fogyasztasa szamos olyan részfolyamatbdl tevédik Ossze,
amelyek révén — technologiatol és tarsadalmi berendezkedést6l fiiggen — Kisebb-
nagyobb mennyiségl ¢lelmiszerhulladék keletkezése elkeriilhetetlen az egyes szinteken.
Ugyanakkor a helyes kutatasi modszertan kialakitasaval olyan, a kutatasi szempontbol
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relevans eredmények nyerhet6k, amelyek felhasznalasa a gyakorlati életben — vallalati
¢és fogyasztoi szinten is — jelentOs javulast idézhet el az ¢lelmiszerhulladékok csdkken-
tésében.

Osszefoglalas

Az élelmiszerlanc gyakorlatilag 6sszes szerepldje felelds az élelmiszerhulladékok kelet-
kezésért. A feldolgozodipar és a kereskedelem nagy mennyiségti hulladékot halmoz fel,
de ezek dontd hanyada az alkalmazott technologiabdl adodik. A fejlett orszagokban
ugyanakkor a fogyasztok altal fel nem hasznalt élelmiszer mennyisége csaknem eléri az
iparban sziikségszeriien keletkez6 hulladék mennyiségét. A tarsadalmi szemléletvaltasra
vald 0sztonzd programok, forumok szervezése — ebbdl adodéan — Magyarorszagon is
eredményes és koltséghatékony megoldasként szolgalhat az élelmiszerhulladékok hosz-
sza tava csokkentésére. Kutatdsunk ehhez kivan megfelel hatteret biztositani a fo-
gyasztoi magatartast befolyasolo tényezok és a gazdasagban alkalmazott j6 gyakorlatok
feltarasan keresztiil.

Kulcsszavak: élelmiszerhulladék, fogyasztoi magatartas, fogyasztoi kutatas, fenntartha-
tosag
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Opportunities for reduction of food waste — research methodological
aspects

Abstract

Responsibility for food waste is shared by all stakeholders in the food chain. Food industry and retail accumu-
lates a dominant part of it as technological waste (i.e. planned surplus to prevent emergency stops, empty
retail shelves or quality assurance reasons). In the same time, food waste accumulated by consumers reach
almost the same level in developed countries. Programmes aiming education and motivation of consumers
therefore is a cost effective measure for reducing food waste. Our research plan is to provide an adequate
background for such Hungarian programmes exploring and describing factors of consumer behaviour and
good practices in industry in regard of reducing food waste.

Keywords: food waste, consumer study, consumer behaviour, sustainability



